PHARMACEUTICAL PARTNERS
OF CANADA INC.

PARTENAIRES PHARMACEUTIQUES
DU CANADA INC.

Madame, Monsieur,

En octobre 2009, PPC avisait ses clients des modifications apportées a la monographie de I'héparine non fractionnée de la
Pharmacopée américaine (USP), tout en proposant un appoint de renseignements et ressources afin non seulement de
préparer la communauté médicale a ces changements, mais aussi dans le but d'en favoriser la compréhension. Chez PPC,
nous rencontrons invariablement, voire dépassons, les normes USP et, a nouveau, nous avons mis en application et
rencontré les nouvelles normes USP régissant les préparations d'héparine.

Compte tenu de la demande et de nos stocks actuels, les dates estimatives des premieres ventes des divers formats du
produit fabriqué en confirmité a la nouvelle norme sont les suivantes :

C504801 Héparine 10 000 unités USP/mL, 1 mL Début du mois de février 2010
C504805 Héparine 10 000 unités USP/mL, 5 mL Fin du mois de février 2010
C504701 Héparine 1 000 unités USP/mL, 1 mL Juin 2010

C504710 Héparine 1 000 unités USP/mL, 10 mL Juin 2010

C504730 Héparine 1 000 unités USP/mL, 30 mL Mai 2010

A noter que les dates de disponibilité des formats de 10 000 unités/mL du produit sont plus hatives que les dates prévues
antérieurement. Cette situation découle de la demande accrue pour ce produit de PPC attribuable, d'une part, a la
planification en cas de pandémie et, d'autre part, aux ruptures de stocks qu'éprouvent d'autres fournisseurs. En guise de
notification complémentaire, nous aviserons tous nos clients par le biais d’'une lettre envoyée juste avant la mise
en marché de chaque format d'héparine fabriquée selon la nouvelle norme.

PPC a pris un surcroit de mesures pour assurer une transition d'approvisionnement harmonieuse pour chacun des formats
du produit. Par conséquent, tous les formats d'héparine de PPC commercialisés en fonction des dates indiquées plus haut
seront fabriqués selon la nouvelle norme USP. Nous attirons cependant votre attention sur le fait que, pendant un certain
laps de temps, les deux versions du produit se retrouveront simultanément sur le marché, soit les versions fabriquées selon
I'ancienne et la nouvelle norme USP. Durant la période de transition, veuillez noter que tous les stocks actuels sont

ni retournables, ni remboursables.

Les préparations d'héparine fabriquées en conformité avec la nouvelle norme se démarqueront par leur numéro de lot se
terminant par la lettre « N ».Veuillez vous reporter a la page suivante ou visiter le PPCdrugs.com pour y consulter des
exemples de l'apparence et de la disposition de cet ajout au numéro de lot. Pour faciliter davantage l'identification, chaque
caisse d'un produit d'héparine fabriqué selon la nouvelle norme USP portera une vignette autocollante identifiant ainsi le
contenu : Héparine PPC fabriquée selon la nouvelle norme USP.

Nos clients peuvent trouver des renseignements a jour sur notre site Web au PPCdrugs.com, notamment une copie de
toutes nos communications avec notre clientéle, nos réponses aux questions fréquemment posées et des liens menant a
d'autres renseignements.

Pour toutes questions d'ordre clinique ou technique sur les produits de PPC, veuillez communiquer avec notre Service
d'information médicale au 1 877 779-7760, entre 8 h 30 et 16 h 30, heure de I'Est.

PPC réaffirme son engagement envers vous, notre clientele, de vous fournir des produits sécuritaires auxquels vous
pouvez avoir confiance.

Avec nos salutations les meilleures,

Wendy Ward
Vice-présidente au Marketing

p.J.
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HEPARINE PPC FABRIQUEE SELON LES NOUVELLES NORMES USP

Les produits d'héparine de PPC fabriqués en conformité a la nouvelle norme se démarquent par leur
numeéro de lot se terminant par la lettre « N » comme le montrent les images ci-dessous :
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